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MIGRACION VENEZOLANA EN RETORNO. Estudio de causas y situacién de personas retornantes de Ecuador

INTRODUCCION

El fendmeno migratorio venezolano ha estado en el centro de las portadas de multiples
medios de comunicacién durante los tltimos afios. Se ha presentado como una de las “crisis
de desplazamiento” mas importantes del mundo en la actualidad, aunque las verdaderas
magnitudes del fendmeno son objeto de debate, debido a sus elevados niveles de politizacion,
asi como a los intereses econémicos que giran en torno a este proceso.

Menos conocido resulta el fendmeno del retorno de la poblacién migrante venezolana, como
consecuencia de laimposibilidad de las economias de la region de Latinoamerica para absor-
ber esta mano de obra, asi como por la propia crisis econémica generada por la pandemia de
COVID-19. Si bien este proceso no genera tantas portadas, forma parte ineludible de la reali-
dad nacional, al punto de que en el Plan Regional de Respuesta para Refugiados y Migrantes
de Venezuela 2021, elaborado por la Organizacién Internacional paralas Migraciones —OIM
y la Agencia de Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR)-, se reconoce la existencia
de 174.000 personas retornadas, asi como otras 188.000 en situacion pendular, esto es, gente
que entra y sale regularmente del territorio venezolano'. También se pudo determinar que
una parte importante de las personas retornadas, han utilizado pasos irregulares, sobre todo
para evadir las restricciones impuestas para controlar la pandemia.

En este contexto, el gobierno venezolano puso en marcha el programa denominado Plan
Vuelta a la Patria, cuyo objetivo es garantizar el traslado de personas migrantes venezolanas
que solicitan repatriacion, a través de los consulados venezolanos ubicados en paises ameri-
canos. Este reingreso se hace generalmente por via aérea, aunque también se han realizado
viajes por via terrestre y maritimaZ.

Bajo este programa, el 30 de junio de 2020 retorné a Venezuela un grupo de 99 personas
venezolanas provenientes de Ecuador. Se traté de personas que formularon su solicitud a
las autoridades venezolanas, quienes procedieron a organizar un vuelo de repatriacién. En
esta oportunidad, ademas de la recoleccion de informacién habitual que realiza el consulado
correspondiente, un grupo de investigacion del Observatorio Internacional de Migraciones
y Derechos Humanos (ARGOS), aplicé un instrumento especifico con la finalidad de ob-
tener algunos datos adicionales, sobre las condiciones de trabajo que tenian estas personas
mientras permanecieron en Ecuador, asi como otros aspectos con los que se procurd medir
el nivel de inclusién social y laboral de la migracién venezolana.

La metodologia de la investigacion se basé en la aplicacion de un cuestionario de preguntas
cerradas, sobre asuntos relacionados con el proceso migratorio personal, inclusion laboral,

1 Disponible en: https://www.r4v.info/es/home
2 Disponible en: https://www.telesurtv.net/news/venezuela-repatriacion-plan-vuelta-patria-maritimo-20210717-0006.html
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acceso a servicios y algunos datos personales basicos. Lograndose aplicar el instrumento, a
una muestra por conveniencia de 29 personas, quienes ingresaron por el Aeropuerto Inter-
nacional Simén Bolivar de Maiquetia, en un vuelo de la compaiiia aérea Conviasa, propiedad
del Estado venezolano.

El analisis de la informacién permitié conocer que las condiciones laborales y el acceso a
servicios basicos para la vida cotidiana no estaban al alcance de la mayoria de estas personas,
lo que sumo a su decision de retornar a Venezuela.

Algunos datos personales y familiares

La muestra se inicia con una breve descripcion de cada persona que decidié cooperar con
el estudio. De las 29 personas validamente entrevistadas, 16 son mujeres y 13 hombres. En
relacién a su situacion conyugal, 41% manifestd estar casadas o unidas, 14% separadas o di-
vorciadas, 35% son solteras, 7% viudas y 3% no respondid. Todas las personas encuestadas
son adultas: 21% son mayores de 60 afios, 35% tienen edades comprendidas entre los 40 y
los 59 afios, 41% entre los 20 y 39 afios y 3% es menor de 20.

Grafico N° 1. Sexo de las personas migrantes retornadas

55 %

45 %

MUJERES HOMBRES

Fuente: Elaboracion propia.

En referencia al nivel educativo, 59% culmind la secundaria y 28% egreso de la primaria,
mientras solo un 3% posee estudios universitarios y el 10% declard no haber cursado estudios.
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Grafico N° 2. Nivel educativo de las personas migrantes retornadas
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28 %
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SECUNDARIA PRIMARIA UNIVERSIDAD SIN ESTUDIOS

Fuente: Elaboracién propia.

Sobre prole o descendencia, un 86% informd tener hijos e hijas, mientras el 14% dijo no te-
nerlos. Solo el 7% de las personas que declararon ser padres, expresaron que sus hijos e hijas
nacieron en territorio ecuatoriano, y fueron registrados ante las autoridades de ese pais. E1 10%
declaré haber dejado hijos menores de 18 afios en Venezuela al momento de migrar, mientras
el resto afirmo que sus hijos eran mayores de edad.

Movimiento migratorio

Todas las personas entrevistadas migraron entre los afios 2017 y 2021, de acuerdo con la
siguiente tabla:

Griafico N° 3. Nimero de migrantes por aiio de emigracion 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Elaboracién propia.
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En el 59% de los casos, el pasaporte venezolano fue el documento de identidad utilizado para
migrar, mientras el 41% restante lo hizo con la cédula de identidad venezolana. En cuanto a
las razones para la emigracion, la mayoria afirmé haberlo hecho para reunirse con familiares
y, en segundo lugar, por razones econémicas.

Grafico N° 4. Razones para emigrar a Ecuador

45 %
41 %
24 %
RAZONES REUNIFICACION POR OTRA
ECONOMICAS FAMILIAR RAZON

Fuente: Elaboracién propia.

Entre otras causas para migrar sefialan la salud, la necesidad de conocer y razones senti-
mentales. Vale destacar que la reunificacion familiar aparece como la principal razén (45%)
le sigue de cerca los motivos econdmicos (41%). Lo cual indica el efecto del desarrollo de las
redes migratorias durante los afios recientes, que facilitan la migraciéon de mds miembros de
la familia.

La situacion legal de las personas migrantes entrevistadas refleja que el 66% eran inmigrantes
irregulares, el 28% estaban en condicion regular y solo uno tenia nacionalidad ecuatoriana.
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Grafico N° 5: Situacion migratoria de las personas venezolanas retornadas
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Fuente: Elaboracion propia.

Condiciones laborales

La mayoria de las personas que formaron parte del estudio declararon trabajar en Ecuador
de alguna manera, solo una persona no respondié. El 32% manifesté que estuvo empleado
en el sector privado, el 54% afirmo trabajar por cuenta propia, mientras que el 24% fueron
ayudantes de familiares o en trabajos familiares no remunerados.

54 %
32 %
24 %
SECTOR CUENTA AYUDANTES NO
PRIVADO PROPIA REMUNERADOS

Fuente: Elaboracién propia.
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Ante la pregunta sobre cantidad de horas laboradas diarias, el 25% de las personas trabajaban
5 horas o menos, el 32% lo hacia entre 6 y 8 horas, mientras el 43% trabajaba entre 12 y 14
horas. Respecto a las jornadas semanales de trabajo, el 61% informé que lo hacia todos los dias
de la semana, el 25% entre 4 y 6 dias, y el 14% trabajaba 3 dias o menos.

Grafico N° 7. Cantidad de horas laboradas de las personas venezolanas retornadas
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Fuente: Elaboracién propia.

Grafico N° 8. Cantidad de dias trabajados por las personas venezolanas retornadas
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25%
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Fuente: Elaboracién propia.
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En relacién con los ingresos percibidos, se preguntd sobre si eran o no adecuados para el costo
de la vida del pais de destino migratorio. En este caso el 61% sefialé que eran insuficientes para
el costo de la vida, el 14% reconocié que no habia forma de vivir con lo que ganaba y el 25%
consideraba que eran suficientes para sus necesidades. Ademas de las condiciones econémicas
del pais de destino, se presume discriminacion, debido ala condicién de migrantes, alos elevados
niveles de informalidad en el trabajo y a la propia crisis econémica generada por la COVID-19.

Grafico N° 9. Recursos econdmicos para la manutencion

61 %

25 %

14 %

INSUFICIENTES IMPOSIBLES PARA SU SUFICIENTES
SOSTENIMIENTO

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la regularidad de los pagos, 36% recibia sus ingresos diariamente, 7% cobraba
semanalmente, 18% cada quincena, 21% mensualmente, y un 18% de forma irregular, entre
estas se cuentan quienes declararon no trabajar, o ser ayudantes familiares.

Foto cortesia: Cristal Montafiéz [Flickr].
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Grafico N° 10. Periodicidad del pago de salarios

36 %
21 %
18 %
7 %
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DIARIOS SEMANALES QUINCENAL MENSUAL

Fuente: Elaboracién propia.

El cumplimiento de criterios legales minimos para la contratacion de trabajadores migrantes
se evalud a través de una serie de preguntas especificas. Sobre este item 93% de las personas

afirmé no tener contrato de trabajo, 4% declar6 no saber y un 3% manifest6 tener contrato
de trabajo.

Grafico N° 11. Tipo de relacion laboral

93 %

0
3% 4%
SIN CONTRATO CON CONTRATO DE NO SABE
DE TRABAJO TRABAJO

Fuente: Elaboracion propia.
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En relacion con las prestaciones laborales. Ninguna persona entrevistada recibié compensacion
alguna, ni siquiera la que declar¢ tener contrato laboral.

Al preguntar sobre si su remuneracion era equivalente a la recibida por los nacionales de
Ecuador, un 21% respondi6 que si, mientras que el 79% respondié que no, confirmando el
trato discriminatorio, por ser inmigrantes. Ademas, un 54% sefialé que su trabajo estaba por
debajo de su calificacion laboral.

Grafico N° 12. Trato salarial igualitario que los nacionales

79 %

21 %

DESIGUAL IGUAL TRATO
TRATO

Fuente: Elaboracién propia.

Las condiciones de vida de las personas migrantes suelen implicar la necesidad de tener mas
de un trabajo para incrementar sus ingresos. En este aspecto, se detect6é que el 25% de las
personas tenian mas de un trabajo, mientras que el 75% tenia solo un trabajo. Aun asi, el 82%
declaré haber pasado mas de un mes sin empleo, lo cual resulta muy complicado considerando
la elevada vulnerabilidad asociada a la condicién de inmigrante.

Debido a esta condicidn, suele ocurrir que los empleos disponibles implican elevados niveles
de explotacion laboral. De manera que, a pesar de las necesidades, eventualmente algunas
personas se vieron obligadas a renunciar o cambiar de empleo. Asi el 43% de las personas
renunciaron a sus empleos en Ecuador, aludiendo razones como explotacion laboral, insufi-
ciente remuneracion o retrasos en los pagos.

Ante esta situacion, los despidos de migrantes resultan poco onerosos para los empleadores,
debido al bajo nivel de calificacién que requieren las labores asignadas, y por la desproteccion
legal que son victimas, que supone el desconocimiento de prestaciones por despido. El 32%
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de las personas migrantes fueron despedidas de sus empleos en Ecuador, las razones alegadas
se justificaron con la pandemia.

Acceso a servicios publicos y la atencion médica de las personas y sus
familias

Aparte del trabajo y la adquisicion de bienes de consumo basico, la vida cotidiana implica la
necesidad de acceder a todo tipo de servicios, los cuales se pueden ver limitados en la medida
que las personas migrantes vean restringidas sus posibilidades, debido a su condicién legal o
niveles de ingresos.

La asistencia médica es una de las necesidades mas sentidas para quienes migran. En el caso
de las personas encuestadas, el 58% manifestd que no pudieron acceder a servicios de salud,
mientras que el 42% afirmaba que si accedieron. Por otro parte, solo el 7% pudo acceder a la
contratacion de un seguro privado. Es importante mencionar que solo el 24% de las personas
retornadas, lograron ser vacunadas contra la COVID-19.

Grafico N° 13. Acceso a los servicios de salud

79 %

21 %
RECIBIO ; 4
NO RECIBIO

Fuente: Elaboracién propia.

Foto cortesia: Cristal Montafnéz [Flickr].
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Grafico N° 14. Acceso a la vacunacion contra la COVID-19

76 %

24 %

VACUNADA NO VACUNADA

Fuente: Elaboracion propia.

Los servicios educativos también son imprescindibles para las personas migrantes, sobre todo
si viajan a reunirse con sus grupos familiares. Sobre este particular el 38% de las personas,
seflalaron haber tenido acceso a educacion, para si o para parte de su grupo familiar, mientras
que el 62% restante senialaron no haber obtenido este tipo de servicios.

Grafico N° 15. Acceso a los servicios de educacion

62 %

38 %
RECIBIO NO RECIBIO
APOYO APOYO

Fuente: Elaboracién propia.
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Servicios publicos, tales como agua, electricidad o gas doméstico, resultan vitales para acceder
a un adecuado nivel humano, y pueden ser dificiles de obtener si no se dispone de un estatus
migratorio regular. El 35% de las personas sefialaron no haber podido contratar alguno de
estos servicios, mientras que el 65% restante si lo pudo hacer, basicamente mediante el pago
de facturas a nombre de antiguos titulares, dado que no se encontraban con arrendamientos
legales o no eran los titulares de los contratos.

Grafico N° 16. Acceso a los servicios publicos

65 %

35 %

CONTRATACION IMPOSIBILIDAD DE
CONTRATACION

Fuente: Elaboracién propia.

Referido a la contratacién de telefonia mévil, solo el 52% pudo adquirir lineas en Ecuador,
mientras que 48% no logr6 hacerlo. Lo mismo ocurrié con la contratacién de planes de in-
ternet. Se advierte que en la mayoria de los casos, estos planes de internet solo son planes de
datos de telefonia mavil.

Foto cortesia: Cristal Montafiéz [Flickr].
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En cuanto alos servicios de banca, fundamentales para las personas que se desempenian como
trabajadoras, tanto por cuenta propia como por cuenta ajena, se pudo determinar que el 21%
abri6 cuentas bancarias en instituciones financieras ecuatorianas, mientras que el 79% no
pudo hacerlo. Esta informacion puede indicar la situacion de informalidad en el trabajo, de
buena parte de las personas migrantes venezolanas en Ecuador.

Grafico N° 17. Acceso a los servicios de telefonia movil

52 %
48 %
ACCESO SIN ACCESO
Fuente: Elaboracién propia.
Grafico N° 18. Acceso a los servicios de la banca
79 %

21 %

ACCESO SIN ACCESO

Fuente: Elaboracién propia.
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En general, la situacién de la vivienda es critica para migrantes, y especialmente para la
migracion irregular. La opciéon mas accesible es el alquiler de habitaciones o viviendas com-
partidas. En ese sentido, el 21% sefialé haber firmado un contrato de alquiler, mientras el
71% no pudo firmar ningun documento legal para alojarse. Por su parte, un 7% declaré no
requerirlo, pues se alojaron en viviendas alquiladas por otros familiares.

Grafico N° 19. Situacion del alquiler de vivienda
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FIRMADO CONTRATO

Fuente: Elaboracién propia.

Asignaciones y apoyo econéomico para migrantes venezolanos en el pais
de destino

De acuerdo a la informacién aportada por las personas retornadas, sobre las asignaciones
de alimentos, medicamentos y ayudas economicas en el exterior, se ha podido determinar
el escaso apoyo, tanto del gobierno del pais destino, como de organizaciones de la sociedad
civil y agencias de Naciones Unidas. Llama la atencion el poco apoyo a las personas migran-
tes venezolanas concretadas, pese al gran despliegue mediatico de espacios de recaudacion
de recursos econémicos como el promovido por los gobiernos de Canada y Colombia, entre
otros, junto conla OIM y ACNUR, que en su segunda y mds reciente conferencia de donantes,
dijeron haber alcanzado mas de 1.500 millones de délares para esta poblacion”.

3 Disponible en: https://www.france24.com/es/minuto-a-minuto/20210617-recaudan-m%C3%A 1s-de-usd-1-500-mi-
llones-en-conferencia-para-atender-%C3%A9xodo-venezolano
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Grafico N° 20. Apoyo y proteccion del gobierno extranjero del pais donde residia

72 %

28 %
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Fuente: Elaboracién propia.

Grafico N°21. Apoyo y proteccion de organizaciones de la sociedad civil en el pais donde

residia
62 %
38 %
RECIBIO NO RECIBIO
APOYO APOYO
Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico N° 22. Apoyo y proteccion de ACNUR y OIM
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41 %
RECIBIO NO RECIBIO
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Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones

El cuadro general de esta muestra de personas retornadas desde Ecuador, sefiala los niveles de
precariedad laboral y escasas condiciones de vida, a las que someten a las personas migrantes
de origen venezolano. Lo que explica, en gran medida, el porqué muchas de ellas optan por
retornar Venezuela, como viene sucediendo en estos dos ultimos afos.

El hecho de que el 76% de los encuestados sean adultos entre 20 y 59 afios de edad (35% entre
los 40 y 59 afos y 41% entre 20 y 39 afios) es indicativo de que la mayoria de los retornados
son personas en edad calificada como “poblacion activa”, es decir, aptos para reintegrarse al
mercado laboral nacional. Esto se refuerza al apreciar que la mayoria de la muestra manifesto
no encontrar condiciones laborales dignas en Ecuador.

De acuerdo a las entrevistas realizadas, la mayor parte de las personas encuestadas, ademas
de vivir en el pais receptor en “situacién migratoria irregular”, también estuvieron expuestos
a condiciones laborales informales y desfavorables, trabajando los siete dias de la semana, sin
contrato de trabajo (93% sin contrato laboral), y con ingresos insuficientes (73% gana menos
que los nacionales de Ecuador por realizar el mismo trabajo).

Otro indicador a tomar en cuenta, desde el punto de vista laboral, es el descenso sostenido
de emigrantes del pais. La mayoria de los encuestados partieron en 2018 (12), afio de recios
ataques contra Venezuela, pero a partir de ese afo se inicié un descenso constante en el nu-
mero de salidas. Este dato, en momentos de franca recuperacién econdémica para Venezuela,
podria constituirse como indicador de una inversion paulatina de la didspora (mayor retorno
de venezolanos y menor emigracion hacia otros paises) lo que permite visuabilizar nuevas
condiciones en el pais, como mercado laboral atractivo para la poblacién migrante, ante la
incertidumbre por causa de la inseguridad y las precarias condiciones de trabajo en los paises
receptores.

Para el disefio de politicas publicas en materia de atencion a los retornados, se deben tomar
en cuenta dos factores: el nivel educativo de las personas retornadas y el ambito laboral donde
se desempefiaban en el pais receptor. En el caso de esta muestra, de tipo conveniencia, casi
todos los entrevistados expresaron no poseer titulo universitario, debiendo sumarse al sector
de la economia informal en Ecuador.

La informalidad impregné cada aspecto de la vida de los migrantes, tanto en el sector laboral
como personal y social. Por lo general, estas personas no podian firmar contratos de alqui-
ler, ni contratar servicios publico o abrir cuentas bancarias. Ademas, de estar vetados para
acceder a servicios publicos de salud, ni contratar seguros privados, debido a la precariedad
de sus ingresos.

DE MIGRACIONES Y DERECHOS HUMANOS
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De los resultados se desprenden otros datos, que podrian servir para el disefio y ejecucion de
politicas publicas, que faciliten atender a los migrantes venezolanos retornados: acceso a la
vacuna contrala COVID-19y servicios de educacion. E1 76% de los entrevistados manifestaron
que fueron excluidos de los programas de vacuna contra la COVID-19, y 62% no tuvo acceso
a servicios de educacion para ellos o su grupo familiar.

Finalmente, es importante destacar el precario apoyo recibido por las ONG y representaciones
multilaterales en el pais receptor, destinado al migrante venezolano. E1 72% de los entrevistados
neg6 haber recibi6 algtn tipo de ayuda humanitaria, esto da cuenta de la falta de disposicion
de las ONG,, organismos y gobiernos para cooperar o brindar asistencia efectiva al migrante
venezolano, a pesar de la campaiia mediatica al respecto.

DE MIGRACIONES Y DERECHOS HUMANOS



MIGRACION VENEZOLANA EN RETORNO. Estudio de causas y situacién de personas retornantes de Ecuador

Referencias

[1] Disponible en: https://www.r4v.info/es/home
[2] Disponible en: https://www.telesurtv.net/news/venezuela-repatriacion-plan-vuelta-patria-maritimo-20210717-0006.html

[3] Disponible en: https://www.france24.com/es/minuto-a-minuto/20210617-recaudan-m%oC3%A 1s-de-usd-1-500-millones-en-

-conferencia-para-atender-%C3%A9xodo-venezolano




OBSERVATORIO INTERNACIONAL
DE MIGRACIONES Y DERECHOS HUMANOS




